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Hard / Software Überprüfung  

 

 

Datum:______________________ Uhrzeit :___________________ 

 

Kd.Nr.:______________________ Rg.Nr:____________________ 

 

 

 

Zu Person 

 

Name: __________________________ Adresse:___________________ 

 

Firma: __________________________ PLZ:_____________________ 

 

E-Mail:________@_______________ Ort: ______________________ 

 

Tel.: ___________________________ Fax: ______________________ 

 

 

Hardware / Software Daten 
Bezeichnung/Typ von Gerät:  Seriennummer:  

 

_______________________________ __________________________ 

 

Zubehör: Modelnummer:  

 

_______________________________ __________________________ 

 

Übergabegrund: bitte ankreuzen(X) 
 

 Garantie ٱ  Teststellung ٱ Falschlieferung ٱ 

 

ٱ   Kostenvorschlag* ٱ Reparatur**  ٱ Sonstiges 

 

 

Ausführliche Fehlerbeschreibung:________________________________________________ 

 

 

___________________________________________________________________________ 
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Betriebssystem/Kennwort:______________________________________________________ 
 

 

 

Bedingungen für die Annahme: 
Ware wurde bei JG-Computers bezogen(gilt für Garantiezeit), Eine Rechnungskopie liegt der Rücksendung bei; 

Störungsblatt vollständig ausgefüllt, Bei Gutschrift oder Umtausch muss der Artikel in der aktueller, originaler und 

wiederverkaufsfähiger Verpackung vorliegen. 

Für die Daten auf der Platte wird KEINE Haftung übernommen! 
Sollte sich ein an gesandter Artikel bei der Überprüfung als fehlerfrei herausstellen, möglicher Defekt aufgrund fehlender 

oder ungenauer Fehlerbeschreibung nicht nachvollziehbar sein, so wird eine Überprüfungspauschale verrechnet. 

( auch in der Garantiezeit )  

 

*/**Kostenvoranschlag  

Überprüfung und Fehlerdiagnose Hardware / Software Schäden oder bei Ablehnung von Kostenvoranschlag 

wird eine einmalige Überprüfungspauschale von 50,- Euro inkl. MwSt. in Rechnung gestellt. 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

______________________________________  
Datum und Unterschrift des Kunden  
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